
HID® FARGO® HDP®6600 Printer Firmware Release Notes

HID® FARGO® HDP®6600
Printer Firmware
Release Notes

PLT-04251, B.0
March 2024



Copyright
© 2019 - 2024 HID Global Corporation/ASSA ABLOY AB. All rights reserved.

This document may not be reproduced, disseminated or republished in any form without the prior written permission of
HID Global Corporation.

Trademarks
HID GLOBAL, HID, the HID Brick logo, FARGO, and HDP are trademarks or registered trademarks of HID Global, ASSA
ABLOY AB, or its affiliate(s) in the US and other countries and may not be used without permission. All other trademarks,
service marks, and product or service names are trademarks or registered trademarks of their respective owners.

Contacts
For technical support, please visit: https://support.hidglobal.com.

What's new
Date Description Revision

March 2024 Release notes for firmware version 10.0.37.524. B.0

A complete list of revisions is available in Revision history.

PLT-04251, B.0 2 March 2024

Powering
Trusted Identities

HID® FARGO® HDP®6600 Printer Firmware
Release Notes

https://support.hidglobal.com/


1.1 Scope
This document provides information on HID® FARGO® HDP®6600 version 10.0.37.524. Included are product features,
enhancements, and resolved issues since the previous release.

Note: The reference numbers associated with these features, issues, and fixes are from internal HID Global tracking
systems.

1.2 Resolved issues
l Fixed an issue when feeding a card for 5127CK Mini CL encoding when Kiosk mode is enabled. (HVT5-692)
l Fixed an issue with the Guardian OEM feature. The ability to remove the HDP6600 boot screen logo was not working.

(HVT5-555)
l Fixed an issue when configuring the input hopper with the SDK where the printer would hang after the first print job,

due to an unimplemented SDK configuration. The solution is to configure the input hopper in either the LCD display or
using the print job parameters. (HVT5-807)

l Fixed an issue where a missing utility command was added to enable or disable the Mag Encoding reading for
security reasons. (HVT5-810)

l Fixed an issue with the opening function of the laminator cover. (HVT5-792)
l Fixed an issue where the web pages copyright dates were incorrect. (HVT5-554)
l Fixed an error received when printing and encoding in parallel improved speed by 41%. (TTP-15096, HVT5-1020)
l Fixed an issue when the cover door is opened while printing on cyan, some panels were missing in the print after

resuming. (HVT5-830)

1.3 Known issues
l Some users are reporting that after a firmware upgrade, the Head Resistance internal printer setting has been set to

3200 which is incorrect. (FI# 12849, XS-134)
l Occurrences of two images being transferred to the same side of the card have been reported. (FI# 12138)

This is caused by sensors that are in need of calibration or are damaged. Please contact technical support if
experiencing this issue. (TTP-12138)

l HDP6600 still receives print jobs after rebooting the printer under a film broken condition. (FI# 12344)
l Blush Point driver setting on HDP6600 is not implemented. (FI# 14382)
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Komazawa
ノート注釈
1.3 既知の問題
ファームウェアのアップグレード後に、内蔵プリンタのヘッド抵抗設定が3200は正しくありません。(FI#12849、XS-134)

カードの同じ面に2枚の画像が転写される現象が報告されています。(FI#12138)
これは、キャリブレーションが必要なセンサーまたは破損したセンサーが原因です。次の場合はテクニカルサポートに連絡してください。この問題が発生しています。(TTP-12138)

フィルムが破損した状態でプリンタを再起動しも、HDP6600は印刷ジョブを受け取ります。(FI#12344)

HDP6600のブラッシュポイントドライバ設定は実装されていません。(FI#14382)

Komazawa
ノート注釈
キオスク モードが有効になっているときに 5127CK Mini CL エンコード用のカードをフィードするときの問題を修正しました。 (HVT5-692)

Guardian OEM 機能の問題を修正しました。 HDP6600 の起動画面のロゴを削除する機能が機能していませんでした。
(HVT5-555)

SDK を使用して入力ホッパーを構成するときに、最初の印刷ジョブの後にプリンターがハングする問題を修正しました。
SDK 構成が実装されていないためです。 解決策は、LCD ディスプレイまたは
印刷ジョブパラメータを使用します。 (HVT5-807)

Mag エンコーディングの読み取りを有効または無効にするユーティリティ コマンドが追加されていなかった問題を修正しました。
セキュリティ上の理由。 (HVT5-810)

ラミネーターカバーの開閉機能に関する問題を修正しました。 (HVT5-792)

Web ページの著作権日付が正しくない問題を修正しました。 (HVT5-554)

印刷とエンコードを並行して行うときに受信するエラーが修正され、速度が 41% 向上しました。 (TTP-15096、HVT5-1020)

シアンでの印刷中にカバー ドアが開くと、印刷後の一部のパネルが欠落する問題を修正しました。
再開します。 (HVT5-830)

Komazawa
下線
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